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Understanding leads to results

Start up package para Espafa

Para tener éxito en una nueva cultura es necesario
comprender profundamente los valores, comportamientos
y actitudes, asi como tener conocimientos funcionales del
protocolo y la etiqueta social y de negocio.

Contenido del start-up package de BBi para Espafia:

e Introduccién a Espafiay los espafioles
Informacion y comunicacion intercultural

e Curso de castellano
Conocimientos elementales de castellano para el
trabajo y la vida cotidiana

Informacién practica

Gestion del dia a dia del individuo y la familia. Otros
factores como el sistema educativo, el sistema bancario, la
alimentacion y bebida, las actividades de ocio,...

Transcultura

¢, Qué es la cultura? ¢ Como influye en nuestra forma de
expresarnos y en cémo interpretamos a los demas?

¢, Como son los espafioles y por qué? Informacion breve
sobre los antecedentes de Espafia en cuanto a historia,
estructura politica y otras caracteristicas de la sociedad.

Diferencias culturales entre Espafia y otros paises
- Estilo de gestion

- Reuniones / Toma de decisiones

- Consideracion del rendimiento

- Enfasis en el grupo versus énfasis en el individuo

- Expectativas diferentes, direccion versus personal

- Costumbres sociales, etiqueta y tradiciones

- Conocer a los espafioles

Language | Communication | Translation

Otras caracteristicas

- Choque cultural

- [dioma y expresion

- Habilidades interculturales

- Conclusion, sintesis y evaluaciones

Tiempo necesario
1 o0 2 medios dias de tres horas + horas de coaching (se
recomendaré después del curso si necesario).

La finalidad de nuestros programas de castellano es que el
participante comprenda y hable castellano a un nivel
elemental en situaciones cotidianas de indole social,
practica o semiprofesional. El curso contiene ejercicios de
habla interactivos, comprension oral y de lectura, practicas
en las estructuras mas importantes y construccion de
vocabulario complementada con palabras y frases
importantes usadas en la empresa y el sector de la
empresa del participante. Se hace especial hincapié en la
pronunciacién y la entonacion del idioma.

Antes del curso se hace un analisis a través de una
entrevista telefénica para determinar las necesidades y
expectativas del participante, tanto en el lugar de trabajo
como en la sociedad. Este analisis se traduce en un
programa de idioma que forma la base de la ensefianza
del idioma.

Para mas informacion, péngase en contacto con nosotros.
Teléfono: +34 93 789 52 15
Correo electrénico: info@bbi-spain.es

www.bbi-spain.es



